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VYHLASKA

ze dne 5. prosince 2011,

kterou se méni vyhlaska ¢. 545/2006 Sb., o kvalité dodavek plynu a souvisejicich sluzeb v plynarenstvi

Energeticky regulacni ufad stanovi podle § 98a odst. 2 pism. c) zakona €. 458/2000 Sb., o podminkach
podnikani a o vykonu statni spravy v energetickych odvétvich a o zméné nékterych zakonl (energeticky
zakon), ve znéni zakona €. 158/2009 Sb.:

Vyhladka €. 545/2006 Sb., o kvalité dodavek plynu a souvisejicich sluZzeb v plynarenstvi, se méni
takto:

1. V Uvodni vété se slova ,§ 98 odst. 7 nahrazuiji slovy ,§ 98a odst. 2 pism. ¢)*, Cislo ,,670/2004“ se
nahrazuje &islem ,158/2009“ a slova ,, , k provedeni § 17 odst. 7 pism. a) energetického zakona“ se
Zrusuiji.

2.V § 1 se slovo ,Ih(t* nahrazuje slovy ,postupy a lhaty*“.

3.V§2odst. 1, § 2 odst. 2, § 14 odst. 1 a 2 se slovo ,podzemniho® zruduje.

4.V § 2 odst. 2 se slova ke kone¢nému*“ nahrazuji slovem ,k*.

5.V§2odst.2,§4 odst. 1,§ 6 odst. 1 a2, § 10 odst. 2, § 11 v€etné nadpisu a odst. 1, § 11 odst. 2,
§ 12 odst. 1, § 13 odst. 1 pism. a), § 13 odst. 1 pism. b), § 13 odst. 1 pism. c), § 14 odst. 1 pism. a),
§ 14 odst. 1 pism. b), § 15 v€etné& nadpisu a odst. 1, § 15 odst. 2, § 16 odst. 1 pism. a), § 16 odst. 1
pism. b) se slovo ,kone¢ného* zruSuje.

6. § 3 vCetné nadpisu zni:

Uplatnéni nahrad

(1) Zakaznik nebo obchodnik s plynem, ktery na zakladé smlouvy o sdruzenych
sluzbach dodavky plynu dodava plyn zakaznikovi (dale jen ,dodavatel sdruzené
sluzby®), nebo dodavatel uplatiiuji narok na nahradu

a) pfi nedodrzeni standardu podle § 8 do 60 kalendainich dni ode dne nasledujiciho
po dni, ve kterém mélo byt podle standardu omezeni nebo pferuseni pFepravy,
distribuce nebo uskladhovani plynu zapo€ato nebo ukoneno u provozovatele
pfepravni nebo distribu¢ni soustavy, k jehoZz plynovému zafizeni je zafizeni
zakaznika pfipojeno,

b) pfi nedodrzeni standardi podle § 4, 6 a 7, § 9 az 11, § 13 az 16 do 60
kalendarnich dnu ode dne nasledujiciho po dni, ve kterém uplynula lhuta podle
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1. provozovatele pfepravni nebo distribuéni soustavy, k jehoz plynovému zafizeni
je zafizeni zakaznika pfipojeno,

2. provozovatele zasobniku plynu, se kterym ma uzavienou smlouvu o
uskladiiovani plynu,

3. provozovatele pfepravni nebo distribuéni soustavy, u kterého zada o pfipojeni,
nebo

4. dodavatele nebo dodavatele sdruZené sluzby, ktery na zakladé pfislusné
smlouvy dodava zakaznikovi plyn.

(2) Sjedna-li zakaznik s dodavatelem sdruzené sluzby smlouvu o sdruZenych sluzbach
dodavky plynu, mize uplatnit standardy podle § 4, 6, 7, 8, 11 a § 13 az 15 a nahrady za
jejich nedodrzeni u dodavatele sdruzené sluzby, ktery postoupi Zadost zakaznika o
poskytnuti nahrady provozovateli pfisludného plynarenského zafizeni. V takovém
pfipadé hradi provozovatel plynarenského zafizeni nahradu zakaznikovi
prostfednictvim dodavatele sdruzené sluzby a Ihlty pro spinéni standardd se prodluzuji
0 2 pracovni dny pro dodavatele sdruzené sluzby, které slouzi pro zajisténi pfenosu
informaci mezi dodavatelem sdruzené sluzby a provozovatelem pfislusného
plynarenského zafizeni. .

7.V § 4 odst. 1 se slova ,nebo pfedavaciho® a ,, , provozovatele lokalni distribu¢ni soustavy nebo
provozovatele podzemniho zasobniku plynu® zruSuiji.

8.V § 4 odst. 4, § 8 odst. 2 a § 10 odst. 3 pismena a) az c) znéji:

,a) 1500 K& pro kategorii maloodbératel a domacnost; celkovy tUhrn nahrad &ini nejvyse
15000 K¢,

b) 6200 K¢ pro kategorii stfedni odbératel; celkovy uhrn nahrad €ini nejvySe 124000 K¢,
¢) 10500 K¢ pro kategorii velkoodbératel; celkovy uhrn nahrad &ini nejvyse 210000 K¢.“.

9.V§4odst. 4,§60dst. 2a 3,8§ 7 odst. 1 pism.a),b)ac), §7 odst. 2, §8 odst. 1 a2, §10 odst. 3,
§ 11 odst. 2, § 13 odst. 2, § 14 odst. 2, § 15 odst. 2 a § 16 odst. 2 se slovo ,koneénému® zrusuje.

10. V § 5 se slovo ,koneénym* zrusuje.
11.V § 6 odst. 3, § 11 odst. 2 a § 15 odst. 2 pismena a) az c) znéji:

,a) 375 K& pro kategorii maloodbératel a domacnost; celkovy uhrn nahrad €ini nejvyse
3750 K¢,

b) 1250 K¢ pro kategorii stfedni odbératel; celkovy uhrn nahrad &ini nejvyse 25000 K¢,
¢) 2200 K¢ pro kategorii velkoodbératel; celkovy uhrn nahrad &ini nejvyse 44000 K¢. .
12.V § 7 odst. 2, § 13 odst. 2, § 14 odst. 2 a § 16 odst. 2 pismena a) az c) znéji:

,a) 750 K& pro kategorii maloodbératel a domacnost; celkovy uhrn nahrad €ini nejvyse
7500 K¢,

b) 3100 K¢ pro kategorii stfedni odbératel; celkovy uhrn nahrad &ini nejvyde 62000 K¢,
¢) 7900 K¢ pro kategorii velkoodbératel; celkovy uhrn nahrad &ini nejvyse 158000 K&.“.

13. V § 8 v€etné nadpisu se slova , , distribuce nebo uskladfovani“ nahrazuji slovy ,nebo
distribuce®.

14.V § 8 odst. 1 a 2 se slova ,, , distribuci nebo uskladfiovani“ nahrazuji slovy ,nebo distribuci.
15.V § 8 odst. 1 a 2 se slova ,nebo podzemniho zasobniku plynu® zrusuji.

16. § 9 vCetné nadpisu a poznamky pod ¢arou €. 1 zni:

Standard Ihity pro posouzeni zadosti o pripojeni zarizeni zakaznika k prepravni
nebo distribuéni soustavé



(1) Standardem Ihuty pro posouzeni zadosti o pfipojeni zafizeni zakaznika k pfepravni
nebo distribuéni soustavé je posouzeni Zadosti o pfipojeni zafizeni zakaznika k

prepravni nebo distribu¢ni soustavé ve lhaté stanovené jinym pravnim pl"’edpisem1).
(2) Za nedodrzeni standardu lhaty pro posouzeni zadosti o pfipojeni zafizeni zakaznika

k pfepravni nebo distribu¢ni soustavé poskytne provozovatel pfepravni nebo distribu¢ni
soustavy zakaznikovi za kazdy i zapoc€aty den prodleni nahradu ve vysi

a) 1500 K¢ pro kategorii maloodbératel a domacnost; celkovy Uhrn nahrad Cini
nejvyse 15000 K¢,

b) 6200 K& pro kategorii stfedni odbératel; celkovy uhrn nahrad €ini nejvyse 124000
K¢,

c) 10500 K¢ pro kategorii velkoodbératel; celkovy uhrn nahrad €ini nejvySe 210000
K¢E.

1) Vyhlaska €. 62/2011 Sb., o podminkach pfipojeni k plynarenské soustavé a o zméné

vyhlasky Ministerstva pramyslu a obchodu &. 251/2001 Sb., kterou se stanovi Pravidla
provozu pfepravni soustavy a distribu€nich soustav v plynarenstvi.“.

17.V § 10 odstavec 1 zni:

»(1) Standardem umoznéni prepravy nebo distribuce plynu je moznost uskutecnéni
pfepravy nebo distribuce plynu ve Ih(ité 5 pracovnich dnu ode dne, kdy zakaznik spinil
technické podminky pfipojeni a kdy zakaznik nebo dodavatel sdruzené sluzby pozadal
provozovatele pfepravni nebo distribuéni soustavy o umoZznéni pfepravy nebo distribuce
plynu do odbérného mista.”.

18. V § 10 odst. 2 se slova ,plynu podle zvlasdtniho pravniho pFedpisuz),“ v€etné poznamky pod
Carou €. 2 zru8uji.

19.V § 10 odst. 2, § 11 odst. 1, § 13 odst. 1 pism. b) a § 15 odst. 1 se slovo ,konelny“ zrusSuje.

20. V § 11 odst. 1, § 12 odst. 1 a § 15 odst. 1 se slova ,7 kalendafnich® nahrazuji slovy ,5
pracovnich®.

21.V § 11 odst. 1 se slova ,, , v€etné nakladu spojenych s pferuSenim a obnovenim pfepravy nebo
distribuce,” a slova , , vC€etné nakladu spojenych s pferusenim a obnovenim pfepravy nebo
distribuce plynu® zrusuji.

22.V § 11 odst. 1 se slova ,s kone¢nym*® nahrazuji slovem ,se“.

23.V § 11 odst. 1 se slova ,pfedavaciho nebo” zrusuiji.

24.V § 12 se odstavec 2 zruSuje a zarover se zruSuje oznaceni odstavce 1.
25.V § 13 odst. 1 pism. b) se slova ,pfedavaciho nebo* zrusuiji.

26. V § 13 odst. 1 se na konci pismene b), § 14 odst. 1 na konci pismene a) a § 16 odst. 1 na konci
pismene a) slovo ,a“ nahrazuje slovem ,nebo".

27.V § 13 odst. 1 pism. b) se €islo ,,80“ nahrazuje Cislem ,90“.
28.V § 14 odst. 1 pism. b) se za slovo ,soustavy” vkladaji slova ,nebo zasobniku plynu®.

29. V § 15 odst. 1 se slova , , v€etné nakladl spojenych s pferusenim a obnovenim dodavky,“ a
slova ,, , v€etné nakladu spojenych s pferusenim a obnovenim dodavky plynu“ zrusuiji.

30.V § 15 odst. 1 se za slovo ,dodavatelem® vkladaji slova ,nebo s dodavatelem sdruzené sluzby®.
31.V § 16 se za odstavec 1 vklada novy odstavec 2, ktery zni:

»(2) Spociva-li divod reklamace vyuctovani dodavky plynu ve vyuctovani prepravy,
distribuce nebo uskladnovani plynu a dodavatel nebo dodavatel sdruzené sluzby ve Ihuté
podle odstavce 1 pism. a) reklamuje vyuctovani pfepravy, distribuce nebo uskladfiovani
plynu podle § 14, lhaty podle odstavce 1 po dobu vyfizovani reklamace podle § 14
nebézi.”.

Dosavadni odstavec 2 se oznaCuje jako odstavec 3.



32. Pfiloha k vyhlasce zni:
,Pfiloha k vyhlasce €. 545/2006 Sb.
VZOR

Souhrnny vykaz dodrzovani standardu za rok ...........

Pocet pfipadl Vyplacené Pramérna
Standard vyplacenych | ndhrady celkem nahrada
nahrad v tis. K& v tis. K&

Cislo paragrafu
standardu

obnovy

4 pfepravy nebo
distribuce plynu
po poruse

Ihaty pro

6 vyfizeni
reklamace na

kvalitu plynu

Ihty pro
odstranéni
pfi¢in snizené
kvality plynu

dodrzeni
planovaného
omezeni nebo
preruseni
pfepravy nebo
distribuce plynu

Ihaty pro
posouzeni
zadosti o
pfipojeni

9 zarizeni
zakaznika k
pfepravni nebo
distribucni
soustave

umoznéni
10 pfepravy nebo
distribuce plynu

obnovy
pfepravy nebo
distribuce plynu
po pferuseni
pfepravy nebo
distribuce z
dlvodu prodleni
11 zakaznika nebo
dodavatele
sdruzené sluzby
s uhradou
plateb za
poskytnutou
prepravu nebo
distribuci plynu

Ihaty pro
vyfizeni

13 reklamace
mérfeni dodavky

plynu

14 Ihaty pro
vyfizeni




reklamace
vyuctovani
pfepravy,
distribuce nebo
uskladriovani

plynu

obnovy dodavky
plynu po
preruseni z
dlvodu prodleni
zakaznika s
Uhradou plateb
za odebrany

plyn

15

Ihaty pro
vyfizeni

16 reklamace
vyuctovani
dodavky plynu

Celkem:

CL. Il

Uéinnost

Tato vyhladka nabyva ucinnosti dnem 1. ledna 2012.

Predsedkyné:

Ing. Vitaskova v. r.
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